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Fecha: 14 marzo 2024

Regional: ORIENTE CFSM: BUCARAMANGA

INFORME DE ACTIVIDADES SERVICIO AL CIUDADANO

1. Actividades de atencién al ciudadano y/o participacién ciudadana en la gestién institucional

2. Tipo de actividad: Feria de Servicios “Ruta Metropolitana itinerante y esclarecimiento de

violencias basadas en género”.

Fecha de la actividad: 14 - 03 -2024

4. Objetivo de la actividad: socializacién con la comunidad del Area Metropolitana de
Bucaramanga, que intervienen en la proteccidon y prevencion de los delitos y violencias basadas
en género, ademas de procesos de responsabilidad social en las zonas vulnerables.

w

5. Descripcion de la actividad Oficiales de Migracién Colombia CFSM Bucaramanga, participaron
de la feria de servicios convocada por La Fiscalia General de la Nacion en el marco del
Direccionamiento Estratégico, con la estrategia institucional “Ruta Metropolitana Itinerante y
Esclarecimiento de Violencias basadas en género ” puesta en marcha a través del Grupo de
Trabajo Nacional de Género para los Delitos que Afectan a Nifos, Nifias, Adolescentes y Mujeres
con su Programa de Prevencion Social del Delito Futuro Colombia.

Se realizé campafa de socializacion de norma migratoria; prevencidon contra el delito de Trata
de Personas, Herramienta Tecnoldgica LibertApp, Transito Seguro, y prevencion contra la
xenofobia, campafias dirigidas a la ciudadania en general. En donde se sensibiliza la norma
Migratoria y se previene contra el delito de Trata de Personas, se socializa la inclusion de la
poblacién migrante en la vida econdmica, prevencion contra la xenofobia. Con la participacién
de la Policia Nacional, especialidades Turismo; Infancia y Adolescencia, GAULA; Ejército
Nacional; Comisarias de Familia; Secretaria de Equidad de Género de la Gobernacidon de
Santander; Alcaldia; Secretaria del Interior, Bomberos, SENA, Programa Nacional de Casas de
Justicia.

6. Ciudad y lugar en dénde se llevo a cabo: parque El Cocal Municipio de Girdn

Hora: 08:00 a.m.a 12:00 m

8. Organizaciones y/o entidades participantes: Policia Nacional, especialidades Turismo; Infancia
y Adolescencia, GAULA; Ejercito Nacional; Comisarias de Familia; Secretaria de Equidad de
Género de la Gobernacidon de Santander; Alcaldia; La Secretaria del Interior, Bomberos, SENA,
Programa Nacional de Casas de Justicia.

9. Veeduria ciudadana: N/A

10. Nimero de veedores: N/A

11. # funcionarios de Migracion Colombia que participaron de la actividad: tres (3).

12. Numero de PPT entregados: N/A

13. Principales temas de consulta: Preguntas en temas de la norma migratoria App, Transito
Seguro, reporte de extranjeros SIRE - prevencidn trata de personas- LibertApp.

14. Total de asistentes: 13

15. Elementos utilizados para desarrollar la actividad
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Realizado por: Cristian Mauricio Vargas

Cargo: Profesional Oficial de Migracion

Aprobado por: Mauricio Jiménez Pinzon
Coordinador CFSM Bucaramanga



